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Emas’a En lyi Misteri Deneyimi OdilU

Cevre dostu ¢cozimleriyle iklimlendirme sektorine onciluk eden Emas Makina Sanayi
A.S., Marketing Turkiye ve AKADEMETRE is birligiyle 2015 yilindan bu yana en iyi
musteri deneyimi yaratan markalarin 6dillendirildigi ALFA Awards’ta ‘isitma’
kategorisinde altin 6dilUn sahibi oldu.

Tasarruflu ve ¢evre dostu Urinleriyle 35 yili agkin bir siredir 1sitma ve sogutma alaninda
¢ozUmler Ureten Emas Makina Sanayi A.S., deneyim tasarimi alaninda Tirkiye’de verilen en
onemli 6duillerden biri olarak kabul edilen ALFA Awards’ta E.C.A. markasiyla yilin *“MUsteri
Markasi” secilerek Altin OdUlun sahibi oldu. Isitmadan beyaz egyaya, e-ticaretten giyim
sektorine kadar mdusterileriyle saglikli ve surdurilebilir iliski kuran yiUzlerce marka 59
kategoride yaristi.

Eniyi deneyim
Uluslararasi standartlarda olusturdugu kapsamli ve 0zgin metodolojisiyle musteri

deneyimini en iyi yoneten markalarin belirlendigi yarismada ‘1sitma’ kategorisi 6dili Emas’in
oldu.



